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Szczegotly upowaznienia

Status Otwarte - zalegte

Minister wkasciwy do spraw informatyzacji okresli, w drodze rozporzadzenia,
szczegobtowy tryb postepowania reklamacyjnego oraz elementy, jakie powinna
zawiera¢ odpowiedz na reklamacje ustugi komunikacji elektronicznej lub ustugi
fakultatywnego obcigzania rachunku majgc na uwadze niezbedna ochrone interesu
uzytkownika koncowego, maksymalne uproszczenie procedury reklamacyjnej oraz
zapewnienie jej przejrzystosci.
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